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适用产品名称 ☒司印云打印         

☒司印涉密版 

适用产品版本 V3.1.0.0/V3.2.0.0/V3.3.0.0 

 

KB0008028- SMTP 转发服务内存泄漏对司印的影响 

问题描述 

近期监测到司印 SMTP 转发服务随着时间积累，SMTP 服务内存持续增加，无法正常释

放，导致司印服务器内存异常，从而影响司印服务。 

 

影响范围： 

V3.1.0.0（只有信创版本） 

V3.2.0.0 
V3.3.0.0 
 

解决方法 

针对司印各平台，可以通过以下补丁升级 SMTP 解决。后续补丁版本会修复此问题。 

服务器系统 补丁链接 

Windows  https://console.box.lenovo.com/l/l0tcRU 提取码：crpa 

信创 X86 https://console.box.lenovo.com/l/k1q27C 提取码：xuke 

信创 ARM https://console.box.lenovo.com/l/h06Tsb 提取码：yitp 
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